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Les DRH ne peuvent plus ignorer
les réseaux sociaux

» L'affaire fait le buzz et est en passe de
devenir un cas d'école d'e-réputation
négative : au début de I'année, le groupe
de restauration Quick a annoncé son
intention de poursuivre en justice I'un de
ses salariés qui dénoncait sur Twitter les
dysfonctionnements d'un fast food

d'Avignon.

gndant deux meis. Cel
ploye & ulilse um
COmMphE SOUS pSHadony-
e pour densnhcer de
mauvaises condilicns de Iravmil_
N pressesn enseme de o parl
d'wie manager ¢ des mangue=
meenks & Uhygense
Muilre exemale © en fin d'arnée.
a Lannonce d une procedure de
redressement pudiciaire de Leur
entreprise, les calanegs done
entreprise du secteur de la com-
TRINICARIIN 50 Miten] a tealler
lcus anmauts ators gue lewr
direchion cherche a rouver des
mveslisseurs pour éviter le nau:
frage.
Mes avec un smasriphone dans
les mains o une 1labletie g Ber-
ey, la mouvelle géngralion de
salariés, | fameuse gémndération
¥, i congod? plus un monde non
connacki,
Sous et motamment du phe-

nemene Y00 [Sring your own
devicel, la frontiére entre vis
personnelle et wie professannel-
le vale en edat. 5i Uentreprise
cherche a reonsles, W y a de
grandes chances que le candi-
dat pofential s& précipibe sur un
ou plusieurs réseaux pour ben-
ter &avoir des informaticns ron-
olficielles des salariés déja en
placa

La hidrarchis “dipasséa™?

« 5, &h LAfl gGuée DRH, voud
n'inbégre pas o05 oAU USD
JES qui 52 propagent irés rapide-
metnt dans les entreprises, wous
pRsLer b colé de fquelque cha-
L Flll.'-a'.-l_'lll Thomas Chardin
Un ¢allabarabew peul-il S& 1&h-
citer aupris de 53 communaué
d'amig di la Cigrsture d wn dioa-
veais condrd! alors gue Uannons
ce officelle n'en a pas dbé fa-
1 7 Pewl-on prendre une photo

Mée avec um smariphone dans les malrs ef une tablatie au berceaw, la sovelle géniration de talariis, la (amews giséeation Y, s concoit plet un

moade non gonnecld, Facebook, cu encore Twitter, regorgent dinfos professionaelles que ls hitgvardhie sursit 1ort d'ignorer.

dans Fendregrise? Mbme sans
parler des sujels “qui tachenl™ =
croliguips du managemien, dan-
nees sensibles -, La wie guotis
dienrg g | apdreprise negue de
plus en plus d'etre #Halée au
grand jour,

o TI:H.IS. Lt NOUAPAUL USaliith din-
wonl faire I'objel d'un encadre-
ment pour ce gui touche &
U'entreprise. Le problime, ¢ el
Ui Si, & Ly Bate, Les jeunes sala-
rigs sont pariaitement au fuil du
fonctiornement de leurs Sutils

&l des pesmbliles guiils allrem,
o f est souvent pas le cas dw la
hiérarchie au sommet ».

Canclugion : La DRM doit com-
mencer par se former elbe-
MEME 3 (65 NOUVEALN LSBIES
pour former enswite les diri-

geanls puis & management
Donc entreprandre wie démar-
chie de hau! en bai avec un
chjectil : formar les personmels
gin pewdenl, du coup, devenir a
contrarie aulant “d'ambassy-
geurs” de Uenireprige.



